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Greeting From » AT
CEO J@S"\Q\M‘

Salam hangat dari RADJA WISATA,

Customer, Jemaah & Partner kami yang terhormat semoga kesehatan dan kesuksesan senantiasa menyertai
dalam menjalankan aktifitas sehari-hari anda dimana pun anda berada.

ljinkan kami menyampaikan terima kasih dan apresiasi yang setinggi-tingginya selama kurun waktu 1 (satu) dekade
kami mendapatkan kepercayaan dan dukungan penuh dari pelanggan setia, mitra-mitra corporates, yang memberikan
kesempatan kami untuk terus tumbuh menunjukan konsistensi dengan layanan dan produk terbaik. Semangat ini
tentu membuat kami termotivasi untuk menghadirkan ragam inovasi pada program-program perjalanan baik itu
wisata, kebutuhan Corporates maupun Ibadah yang kami hadirkan untuk calon pelanggan maupun pelanggan setia
yang sudah bersama kami.

Kami sadar, di era disrupsi digital saat ini, tantangan yang kami hadapi tidaklah mudah. Persaingan di industri ini tidak
selalu sehat, namun kami tak gentar karena komitmen kami jelas. Dengan komunikasi yang efektif kami terus memberikan
informasi dan edukasi pada calon customer karena kenyamanan dan keamanan perjalanan akan selalu menjadi prioritas
kami dalam bekerja . Untuk itu, dengan besar hati kami selalu membuka diri dalam mendengar lebih banyak keluhan,
kebutuhan, untuk memenuhi standar layanan yang sesuai ekspektasi pelanggan.

Ditunjang oleh Man Power yang terdiri dari anak muda dinamis yang terus upgrade dan mengasah diri. Misi kami
sederhana menjadi “Pelayan Tamu Allah” yang dapat di andalkan dalam setiap kondisi. Dengan program-program
yang kami kemas menyentuh semua kalangan, seperti Pasangan Muda, program yang Ramah bagi Anak Kecil dan
lansia, program yang Fleksibel dan custumizing terus kami kembangkan sehingga up to dated tanpa melupakan
prioritas-prioritas seperti tuntunan ibadah yang sesuai dengan nilai-nilai Figih Umrah.

Kami gaungkan 2 (dua) Tagline sebagai jargon kami yaitu Umrah Tanpa Galau dan Liburan Hemat tanpa Ribet yang
artinya segala problematika perjalanan Ibadah atapun wisata solusinya adalah Radja Wisata.

Mawardha Dj, S.A.B., M.M.
CEO & Founder




s W} About Us

Sebagai BIRO PERJALANAN WISATA yang mengantongi Izin Resmi PPIU (Penyelenggara Perjalanan Ibadah Umrah) & PIHK
(Penyelenggara Haji Khusus) dari Kemenag. Dengan pengalaman 1 (satu) dekade mengelola perjalanan ibadah dan jelajah wisata
PT. RADJA SAFARI WISATA terus bergerak professional mempersembahkan layanan & produk terbaiknya. One Stop Services
adalah Misi kami memberikan layanan complete mulai dari Program Umrah yang terarah mengedepankan nilai ibadah dan
prioritas pada kenyamanan fasilitas, baik pada group reguler, group private dan corporates.

Program Ibadah haji khusus yang terbuka bagi jemaah dengan layanan waktu tunggu lebih singkat. Selain itu kami juga
mengelola perjalanan /nbound & Outbond tour, Insentif Travel, Halal & Moslem Tour sampai pada kebutuhan MICE, yang
juga ditunjang oleh pendekatan Founder berlatar belakang sebagai PEO (Proffesional Exhibition Organizer) sehingga perjalanan
Ibadah dan Wisata bersama Radja Wisata selalu mengedepankan detail — detail kecil untuk memaksimalkan layanan tersebut
dapat menyentuh hati jemaah & pelanggan setia Radja Wisata.

Kami membuka diri untuk terus berinovasi dengan program-program dan layanan terbaik, karena kami sadar kita berada di era
persaingan yang sangat competitive, diperlukan differensiasi dan positioning yang pas sehingga produk dan layanan kami terus
dapat diterima dan menghadirkan hal-hal baru yang lebih fresh dari waktu ke waktu.

KIHl

Menjadi terdepan dalam Layanan & Fasilitas, dan terus berinovasi
dalam perjalanan Tour serta Ibadah (Umrah & Haji).

e mis1

Menjadi TRAVEL yang dipercaya karena kemampuan SDM dan

nilai-nilai proffesionalisme serta komitmen yang dijalankan,
ditopang oleh details dan layanan yang terus update.




Why

Radja Wisata ?

[M KOMITMEN & AMANAH

Berpengalaman selama 1 (satu) Dekade mengantarkan tamu-tamu keberbagai belahan dunia dengan
layanan yang konsisten.

[M VARIASI PROGRAM

Radja Wisata terbuka untuk segala jenis destinasi yang di inginkan Customer, sehingga Pelanggan
akan diberi pilihan yang beragam dan tentu saja akan dipandu dengan pilihan perjalanan tebaik oleh
adivisor team yang berpengalaman.

[M HARGA YANG TERJANGKAU

Di Radja Wisata, harga akan mengikut pada fasilitas. Fleksibilitas pada layanan yang di inginkan oleh
pelanggan terbuka lebar. Kami juga akan memberikan alternatif agar jemaah memiliki opsi pilihan yang
lebih affordable.

[M FAST RESPONSE
Kami menerima segala bentuk request yang masuk, pendaftaran dan proses Q&A bersama calon

pelanggan yang ingin tau lebih banyak tentang produk akan dipandu sampai konkrit dan informasi yang
diterima dapat dipahami sepenuhnya.



Company

Profile

(RIama Perusahaan
PT. Radja Safari Wisata

Qlama Brand
Radja Wisata

QRama Penanggungjawab
Mawardha DJ, S.A.B., M.M.

Qenis Usaha
Biro Perjalanan Wisata

cAlamat
House Of Radja
Permata Hijau Permai Blok L/2
Kassi - Kassi, Rappocini, Makassar,
Sulawesi Selatan - Indonesia

Qelepon
0411-2025 148
0811 444 3088

Qmail

radjawisata@gmail.com

Q\Iebsite

www.radjawisata.com

Radja Wisata sebagai TRAVEL TERBAIK

Radja Wisata telah lulus dan memiliki sertifikat BPW dari PT. Mutuagung
Lestari (Mutu Certification International), nomor sertifikat
MUTU-UHK-PPIU-038 dan mendapat AKREDITASI A.

Radja Wisata telah memiliki Izin Operasional Resmi sebagai Penyelenggara
Perjalanan Ibadah Umrah oleh Kementerian Agama Republik Indonesia.

I1zin PPIU No. U.30 Tahun 2023 dan PIHK No. 02200035403470002

Radja Wisata memiliki legalitas kantor yang lengkap.

SDM Radja Wisata memiliki sertifikat profesional yang dikeluarkan oleh
BNSP sebagai: Tour Leader, Tour Guide, Tour Operation, Tour Manager,
MICE Marcomm dan Event Registration.

Selalu memberikan pelayanan yang maksimal kepada seluruh customer.

Mengutamakan keamanan, kenyamanan dan kepercayaan customer.

Mengutamakan detail, proses persiapan yang terstruktur sesuai timeline
kerja.

Memiliki jadwal Umrah dan Tour yang pasti. Itinerary perjalanan wisata
selalu memiliki diferensiasi, lebih lengkap dan lebih kekinian.

Radja Wisata tergabung dalam Asosiasi Travel yang Resmi
di Indonesia vaitu :

AMPHURI
Asosiasi Muslim Penyelenggara Haji
dan Umrah Indonesia

ASITA

Association of the Indonesian Tours
and Travel Agencies

SDM Radja Wisata tergabung dalam Asosiasi Profesi yang f‘fﬁ

Resmi yaitu : ITMA

Indonesian Tour Leader Moslem
Association

AT
A,
S
ITLA
Indonesian Tour Leaders Association



Main
Services

REIEWELED
Umrah

REIEWELED Halal & Moslem
Hayji Tour

Umrah Reguler Haji Kuota Inbound Tour
Program umrah yang dikeluarkan Resmi Pemerintah Package
— Radja Wisata dengan target
masyarakat umum secara Radja Wisata memiliki izin resmi PIHK
general. untuk kuota resmi pemerintah
Outbound Tour
Package

Umrah Corporate

. yan anir dal perangkat ker New Tour
danbisnis Concept Consortium Tour
Untuk mengajak Agen/Sub Agen yang
belum memiliki resource dalam bentuk
Madrasah O s o b
Umrah Honeymoon
Program umrah yang diikuti oleh [ Tour

Mahasiswa/Pelajar dengan
konsep seperti Pesantren Kilat,
dimana Radja Wisata akan Insentif Travel
menawarkan kerjasama dengan

~— kampus dan sekolah untuk — SpOI‘t Tour Memberikan pelayanan dan mengatur
melakukan perjalanan ibadah.
Disini akan diisi dengan kegiatan
Ta'lim baik itu di Masjidil Haram
maupun di Masjid Nabawi dan
kunjungan ke beberapa kampus N 4

yang ada di Saudi Arabia serta Concert Tour

komunitas tahfiz qur'an.

penyelenggaraan program insentif
untuk perusahaan.




Exclusive Umrah
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Equipment
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Marketing

Strategy
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Inner Circle Word of Mouth Networking Community o

Customer Professional
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Personal Activation Talkshow
Approach Program/Event Interaktif
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CORPORATE

CLIENTS
Wika Beton BUMPER Pemprov Sulsel
Capacity Building - Malino Outbound - Bali
10-11 November 2018 9-11 Desember 2018
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Epson SMA Islam Athirah BRI Muara Teweh
Deadler Trip - Jogja Observasi Kampus Singapore - Kuala Lumpur
24-27 Januari 2019 Surabaya-Malang-Jogja 19-21 April 2019

24-28 Maret 2013

SETDA Pemprov Sulsel Hiswana Migas BPJS TK Kendari
Bimtek - Bandung Family Gathering - Malaysia Private Tour - Malaysia
1-3 Mei 2019 21-24 Juli 2019 14-16 Februari 2020

=32 And Many More @



CORPORATE

CLIENTS

NRL Kosmetik AIisa Sin Cliic »

Goes To Turkey Tour Anniversary - Bali
02-11 November 2022 08-10 Januari 2023

UV Skin Clinic NRL Kosmetik NRL Kosmetik

Goes To Bali Singapore - Kuala Lumpur Singapore
27-29 Januari 2023 12-17 Juni 2023 11-13 Oktober 2023

Double Helix Dapur Seni 79 Kometindo Komputama

Explore Thailand Kuala Lumpur Enjoy Bali Tour
15-21 Januari 2024 28 Aug - 01 Sep 2024 17-20 Oktober 2024

2y And Many More @



CORPORATE
CLIENTS
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BKKBN Sulsel SEVEN EVENT SEVEN EVENT

Studi Tiru NTB Tour Saigon Vietham Rapat Kerja Penang Malaysia
30 Okt - 01 Nov 2024 19-22 Des 2024 13-15 Jan 2025
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PT. Dirga Tunas Mandiri PT. Mandiri Tractors Perkasa
Goes To Thailand Family Gathering Bali Meeting & Leisure
12-17 Jan 2025 24-27 Jan 2025 To Brunei Darussalam
06-09 Nov 2025

Dapur Seni 79

& And Many More @



UMRAH PLUS DUBAI




UMRAH
CORPORATE
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ASPERAPI (Asosiasi Perusahaan Pameran Indonesia)
Program 9 Hari Bintang S by Garuda Indonesia, 06-14 Desember 2023




UMRAH
CORPORATE

ASPERAPI (Asosiasi Perusahaan Pameran Indonesia)
Program 9 Hari Bintang 4 by Saudia Airlines , 01-09 Desember 2025

NRL GROUP
Program Umrah Syawal 12 Hari Bintang 4+
by Flyadeal, 24 Maret - 04 April 2026




Customized Exclusive

Umrah Equipment

KAIN BATIK

O SYAL

O KAIN BATIK

BUKU PANDUAN,

DZIKIR & FIQIH BUKU PANDUAN,

DZIKIR & FIQIH
KOPER
BAGASI KOPER
BAGASI

O KOPER KABIN O KOPER KABIN

TAS

TAS
SELEMPANG SELEMPANG

TAS O BANTAL LEHER
SENDAL

TAS
SENDAL

T PEREMPUAN

O BANTAL LEHER




Customized Exclusive

Umrah Equipment

KAIN [HRAM ©

BUKU PANDUAN,

DZIKIR & FIQIH BUKU PANDUAN,

DZIKIR & FIQIH
O KOPER BAGASI

KAIN BATIK ©

—O KOPER BAGASI

O JILBAB

O TOPI KOPERKABIN ©

TAS SENDAL }*
U

TAS
JINJING

BANTAL LEHER

SEJADAH

PEREMPUAN




Customized Exclusive
Umrah Equipment
Set
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- PRIVATE UMRAH

Ad311VYH




PRIVATE UMRAH
AWAL RAMADHAN

Ad311VYH




INHOUSE TOUR }

Trip Bangkok Pattaya Funtrip Hongkong Macau
30 Nov - 03 Des 2017 16-22 Oktober 2017

Ad311VYH

Tokyo - Osaka Trip Special Package Korea Special Package Korea
30 Des 2017 - 06 Jan 2018 4-10 Oktober 2018 18-23 Maret 2019

Autumn in Korea Winter Season Korea
20-25 Oktober 2019 22-27 Desember 2019




CONSORTIUM TOUR |

Ad311VYH

Turkey Tulip Festival Explore Turkey United Kingdom
11 April 2018 15 November 2018 15 Januari 2020

West Europe Turkey Autumn Korea Popular Korea Popular
30 Okt - 05 Nov 2019 06 November 2019 02 Februari 2020 21 Februari 2020




CONSORTIUM TOUR |

Ad311VYH

Halal Tour Korea Japan Golden Route Beautiful New Korea
14 Oktober 2024 06 Februari 2025 19 Desember 2025




NEW CONCEPT TOUR )
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Concert Tour John Mayer Sport Tour F1

Bangkok, Thailand Grand Prix Singapore
1-4 April 2019 20-22 September 2019

Sport Tour MotoGP Sport Tour MotoGP Sport Tour MotoGP
Buriram, Thailand Sepang, Malaysia Mandalika, Indonesia
4-6 Oktober 2019 1-4 November 2019 19-22 Maret 2022




PRIVATE TOUR }
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Private Group Private Group Private Group
Kuala Lumpur - Singapore Kuala Lumpur - Singapore Bangkok - Pattaya
20-25 Februari 2018 26-30 Juni 2019 11-14 Agustus 2019

=

Fogrdens by thest
M () S5 o ST
L]y e
Private Group Private Group Private Group Private Group
Kuala Lumpur - Singapore Kuala Lumpur - Singapore Kuala Lumpur - Singapore Australia

18-22 September 2019 1-7 Januari 2020 14-19 Januari 2023 29 Jan - 04 Feb 2025




KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

Radja Wisata telah memiliki izin Operasional Resmi sebagai Perusahaan Penyelenggara Ibadah Umrah oleh pemerintah
Republik Indonesia dalam hal ini Kementerian Agama Republik Indonesia pada 13 Juli 2020 dengan izin KEMENAG PPIU : No. U.164,
dan pada tanggal 14 April 2023 berubah dengan izin KEMENAG PPIU : No. U. 30
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IZIN KEMENAG
PPIU NO. U.30
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PEMERINTAH REFLUELIK IND<ONESIA
FERIZINAN BERUSAHA BERBASIS RISIKO
MOMOR INDUK BERUEAHA: D22NNNR540347
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

® Radja Wisata telah memiliki izin
Operasional Resmi sebagai penyelenggara
haji oleh pemerintah Republik Indonesia
dalam hal ini Kementerian Agama Republik
Indonesia pada tanggal 23 Desember 2023
dengan izin KEMENAG PIHK :
No. 02200035403470002
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e Radja Wisata telah lulus dan memiliki sertifikat BPW dari PT. Mutuagung Lestari
(Mutu Certification International), Nomor Sertifikat LSUP/BPW/052

REGISTRATION CERTIFICATE
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infernational

CERTIFICATE
OF CONFORMITY
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PT RADJA SAFARI WISATA
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KEPUTUSAN MENTERI AGANMA REPUBLIK INDONESIA HOMOR 1251
TAHUMN 2021 TENTANG SKEMA DAN KRITERIA AKREDITARI SERTA
SERTIFIKASI USAHA PENYELENGGARALAN PERJAL ANAN |IBADAH
UMRAH DAN PENYELENGGARAAN IBADAH HAN KHUSUS

DECREE OF THE MINISTER OF RELMZION OF THE REFPUBLIC OF
INDONESIA NUWBER 1287 OF 2029 CONCERNIVG ACCREDNTA TION
ECHEMES AND CRITERA AND CERTIHCATION OF BUSMNEES
CWGANIZATIONS OF UMRAN TRAVEL DRGANTZER AND THE
ORGANIZATION OF SPECUL HAJS CRGANIZER
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& BNSP

BADAN NASIONAL SERTIFIKASI PROFESI

e SDM Radja Wisata memiliki Sertifikat / Lisensi Profesional yang dikeluarkan oleh BNSP sebagai :
Tour Leader, Tour Guide, Tour Manager, Tour Operation, MICE Marcomm & Event Registration.
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Asclast Peryeiznggar Haji dan Umrah Bepublik indoresia | AMPHLURI |
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e Radja Wisata tergabung didalam Asosiasi Travel yang Resmi

di Indonesia yaitu AMPHURI
Asosiasi Muslim Penyelenggara Haji dan Umrah Indonesia
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® Radja Wisata tergabung didalam
Asosiasi Travel yang Resmi
di Indonesia yaitu ASITA
Association of the Indonesian
Tours and Travel Agencies
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

PASTI TRAVELNYA BERIZIN
PASTI JADWALNYA

PASTI TERBANGNYA

PASTI HOTELNYA

PASTI VISANYA




www.radjawisata.com

FOLLOW AKUN MEDIA SOSIAL KAMI
0 Radja Safari Wisata
@radjawisataofficial

You

Radja Tubeshare

Q @radjawisaa
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PT. RADJA SAFARI WISATA

Head Office :

House Of Radja
Permata Hijau Permai Blok L /2, Kassi-Kassi, Rappocini
Makassar - Sulawesi Selatan, Indonesia

Telepon 0411 - 2025 148 Hotline 0811 444 3088

0 Radja Wisata @radjawisataofficial Radja Tubeshare 0 @radjawisataa
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